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HopmatuBwm 3a onpepensiHe rbcToTata Ha MecTaTa 3a AOCTbN A0 NoLweHcKaTa Mpexa
Ha NOLLEHCKUA onepaTop CbC 3aAbIPKeHUe 3a U3BbpLUBaHE Ha yHUBepcariHaTa noLleHcka
ycnyra, Taka 4ye fa CbOTBeTCTBAaT Mo 6pOoN U NMbCTOTa Ha HYXXAUTe Ha noTpebutenurte

Touka 1. MecTa 3a goctbn

1.1. MsicTo 3a JOCTbN A0 MollleHcKaTa Mpexa e MnolleHcka cnyxba Ha onepaTopa, KbAeTo
nogaTenuTe npenaBaT M onepaTopbT MNpMemMa MOLLEHCKUTE NPaTKU, KaKTO WM MOLLEHCKA KyTUU U
ApYyrM ycTpoWcTBa 3a OO6LLEeCTBEHO MoN3BaHe, MOCTABEHM Ha O6LLIEeCTBEHO MSACTO WNn B
rnoMeLLIeHNATa Ha NoLLEHCKNSA onepaTop.

Touka 2. OCHOBHM NOMOXEeHUs

2.1. Bcuukm notpebuTenuM Ha yHMBepcanHata nolleHcka ycryra Tpsibea ga oGbaar
paBHOMOCTaBEHWU MpK MOM3BaHe Ha cbliaTa.

2.2. BpoAT n pasnonoxeHneTo (rbcTtoTaTta) Ha MecTaTta 3a [OocTbn TpsibBa ga otuuTar
HyXXauTe Ha notpebutenure.

Touka 3. OTKpUBaHe Ha NOLLEHCKN CRYX06um
3.1. MNoLeHckn cnyxbu ce OTKpMBAT, KakTo cneaBa:

3.2.1. B HaceneHn mecTa ¢ HaceneHue Hapg 800 xutenu;
3.2.2. B HaceneHn mecTta ¢ HaceneHune nog 800 xutenn ce ocurypsasaT gpyrm opmm
Ha obcnyxBaHe.

3.2. B cpok 20 gHu npegmn OTKpMBaHe Ha nolleHcka cnyxba, onepatopbT CbC 3aabiKeHne
3a M3BbPLUBAHE Ha yHMBepcarnHaTa MOLeHCKa ycnyra npeactaBs npeafnoxeHue 3a cbrnacyBaHe
Ha Komucusita 3a perynupaHe Ha CboOLLEeHNATa, CbabpKaLLO:

3.2.1. moTUBMY;
3.2.2. NpOrHo3HM gaHHM 3a OUHAHCOB pe3ynTarT, Tpaduk, NPUXoan U pasxoau;
3.2.3. pelueHne Ha pbKOBOAHMS OpraH Ha oneparopa.

Touka 4. 3akpuBaHe Ha MOLLUEHCKUN CIyXoun

4.1. MoweHckn cnyxbu moraT ga ObgaT 3akpuBaHW MpU HanMMynMe Ha CcTauuoHapHa
noLeHCcKka CTaHUMs Ha MakcuMarnHO pasCTosiHue OT 5 KurnomeTpa W cnefj cbrnacyBaHe oOT
Komucusta 3a perynupaHe Ha cbobLyeHusiTa.

4.2. B cpok 20 gHv Npeau 3akpuBaHe Ha MoLLeHcKa cry0a, onepaTopbT CbC 3a4biKEHNE
3a M3BbPLUBAHE Ha yHMBepcanHaTta MoLeHCKa ycryra npegcrass npeanoxeHue Ha KomucnaTa 3a
perynvpaHe Ha CbobLleHnaTa, CbabpXaLlo:

4.2.1. MOTUBY;

4.2.2. paHHM 3a MHaAHCOB pe3ynTaT, pasMep Ha NPUXoaM 1 pasxoamn OT AeNHOCTTa Ha
noweHckaTa cnyxba — 3a Tpy CbNOCTaBUMK NEPUOAA;

4.2.3. aHanus Ha Tpadmka No BUAOBE YCryrn — 3a TpM CbNOCTaBUMu NEPUOAA;

4.2.4. pelleHne Ha pbKOBOAHWNSA OpraH Ha onepaTopa;

4.2.5. anTepHaTnBHa dopmMa 3a obcnyxeBaHe Ha HaceneHWeTo crnepn 3akpuBaHe Ha
noLeHckaTa cnyxoa.

Touka 5. MNoLeHCKn KyTUm

5.1. MoweHckute KyTUn Oa ce NoCTaBAT npegMMHO Ha MecCTa, KOUTO Ce nocewaBaTt OT
Xutenumte Ha HacesieHOTO MACTO (MeCTa Ha eCcTeCTBeHa KOHLEeHTpaunda Ha )KI/ITeJ'IVITe).

5.2. MNMoweHcknTe KyTnM Aa ce NocTaBAT Ha BUAHM U 0OLLECTBEHM OOCTBLIMHN MecTa.

5.3. B HaceneHo wmsicto ¢ HaceneHue pgo 2000 >kuTenu TpsibBa ga vMMa NOHe edHa
NOLLEeHCKa KyTuA.

5.4. B HaceneHn mecTta ¢ HaceneHue ot 2000 go 10 000 »uTenu Tpabea Aa uMa no egHa
nowyeHcka Kytusa Ha Bceku 2000 xuTenw.
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5.5. B HaceneHu mecTta ¢ HaceneHue ot 10 000 go 50 000 xutenu Tpsabea ga uma no egHa
noweHcka Kytns Ha Bcekn 3000 xuTtenm.

5.6. B HaceneHn mecta ¢ Hacenenune Hag 50 000 >kutenu Tpabea Aa uma noHe no egHa
noLeHcka Kytnsa Ha scekn 5000 xuTtenu.

Touka 6. UHbopmaLmoHeH AOCTHLN [0 YHMBepcarHaTa noLweHckKa ycnyra

6.1. Bbpxy Bcsika noLleHcka KyTusa TpsibBa ga nma cnegHaTa nHdopmMaums:
a) MNOLLEHCKU Kof;
6) HOMep Ha noLleHcKaTa KyTus;
B) Yac Ha cbbuMpaHe Ha MOLLEHCKNTE NPaTKK.

6.2.MHdpopmaumsa 3a paboTHOTO BpeMe Ha nolweHckaTa crnyxba, npes koeto ce
npegocTaBs yHMBepcarnHata MoLleHCKa ycnyra, cregBa a Obde nocTtaBeHa Ha BWOHO MSACTO 3a
rpaxgaHUTe Ha BXO4aA Ha MoleHcKaTa CTaHUMs U Ha CbOTBETHUTE paboTHM MecTa.

6.3. Korato yHumBepcanHaTa noLleHCKa ycryra ce npegocrtaBs upe3 gpyra cdopma Ha
obcnyxBaHe, onepatopbT MHGOPMMpa noTpebutenuTte 3a rpadmka u/unu paboTHOTO Bpeme Mo
NMOAXOASILL, HAuNH.

6.4. OnepaTopbT CbC 3agblKeHME 3a U3BBLPLLBAHE Ha yHMBepcarnHaTa NoLleHcka ycryra
ocurypsiea MHPOPMAaLIMOHHO TyLle BbB BCUMYKM MO-rOfieMM MOLLEHCKU CNyXOu B cTpaHaTta, KoMTO
npefocTaBaAT cnegHarta nHdopmaums:

a) obLwm ycrnoBmsa Ha LOroBopa ¢ NoTpeduTennTe Ha NOLLLEHCKN YCIyru;

6) LeHn Ha yHMBepcanHarta noLeHcka ycnyra;

B) paboTHO Bpeme Ha MOLUEHCKUTE CNyXbu u rpadwuka Ha gpyrute copmu Ha
obcnyxBaHe;

) CPOKOBE 3a JOCTaBSHE Ha MOLLEHCKUTE NPaTKu.

6.5. OcTaHannTe NOLLEHCKN Cryx0u, B KOUTO HAMA MHAOPMALMOHHO ruwe, TpsabBa aga
pasnonaraTt C ropeuuTtMpaHnTe OOKYMEHTU U MHopmMauus, Kouto Aa 6baat npeaocTaBsHU Mmpu
NMoucKBaHe Ha notpebuTtenuTte. Ha BUMAHO MACTO Aa 6bAe NocTaBeHO CbOOLIEHME, Ye ChLuuTe ca
Ha pasnonoxeHune Ha noTpeburtenure.

JonbnHuTenHa pasnopenba
§ 1. No cmucbna Ha Te3n HopmaTueK:

,floweHcka cnyx6a” e cTauMoHapHa UM MobusiHa NoLleHcKa cTaHuus.

3aknounTenHa pasnopenba

§ 2. Hacroawmte HopmaTtuMeBu 3a onpegensHe rbCroTata Ha Mectata 3a [OocTbn A0
noLyeHcKaTa Mpexa Ha MOLLEHCKMNS onepaTop CbC 3a4blMKeHNe 3a U3BbpLUBaHe Ha YyHUBepcanHarta
MoLLEeHCcKa ycnyra, Taka 4e Aa CbOTBETCTBAT NO BpoW 1 MbCTOTa Ha HYXAMTe Ha noTpebuTtenute ce
npuemat Ha ocHoBaHwue 4un. 15, an. 1, T. 12 oT 3akoHa 3a NOoLEeHCKUTE yCryru.

§ 3. C te3n Hopmatueu ce oTMeHAT HopmaTusm 3a onpegensdHe rbctoTaTa Ha MecTarta 3a
[OCTBbMN [0 MOLEHCKN Mpexu, npeaHasHadeHu 3a npefocTaBsiHe Ha yHMBepcanHaTta noLleHcka
ycnyra, Taka 4ye ga CbOTBETCTBAT No Opov M MbCTOTa Ha HyXXOUTe Ha NoTpebuTenute, NpueTu ¢
Pewenne Ha KPC Ne 703 ot 26.06.2003 r. u gonbnHeHn ¢ PeweHne Ha KPC Ne 1614 ot
25.08.2005 .

§ 4. Hacrtoawmrte HopmaTtuBm 3a onpegensiHe rbcTtoTata Ha MecTtata 3a [OCTbn A0
rnoLeHcKkaTa Mpexa Ha MOLLEHCKUS ornepaTop CbC 3agbJPKEHNE 3a M3BbPLUBAHE Ha YHMBepcarnHaTa
MOLLEHCKa ycrnyra, Taka Ye a CbOTBETCTBaT Mo Opon M rbCToTa Ha HyxauTe Ha noTpebutenute
BNU3aT B cuna OT gataTa Ha obHapoaBaHeTo UM B [lbpXaBeH BECTHUK.



